INFORME ANUAL CGM

Ano: 2025

Cddigo SIC Agente: CDIG

Nombre Agente: CENTRALES ELECTRICAS DEL CAUCA S.A. E.S.P. - GENERADOR
ID CGM: Crc0202

Nombre CGM: CGM VATIA (comercializador)

1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION

Tipo de falla / | M.edi.dor | Medidor de Transformadores de Tension Transfo.rmadores de Sister.na de Bloque de borneras Cableado | Otros | Subtotal | % por tipo de
Componente Principal Respaldo Corriente (CT) comunicacion de prueba Componentes falla
Hurto 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Vandalismos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fallas Metroldgica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Quemado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Roto 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Abierto 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otro tipo de falla 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Subtotal --> 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
% Por elemento 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: Sin observaciones.
2. INFORME DE VERIFICACIONES A LOS SISTEMAS DE MEDICION
Tipo de Punto de Medicién Veriil::z?:lieosnes Vesriirf'liif:‘?:li:: ¢ Veriﬁca)(.:ionfes \(I‘er.ificacior:es SubTotal ﬂempol:::omedio pr::::i?: hh Tiempolft:omedio Eg::ﬁﬁ:;:;:::g; I (zieesr:I‘; l;.—:;ti:ut‘:) I
(Externas) (RF) e (administrativo) (operacién) (desplazamiento) (operacién) Verificacién
1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Subtotal --> 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
% por tipo de verificacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: Sin Observaciones.
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO Total
Definicién de Frontera Cantid.?d Duraf:ién Duracié.n Du’ra.cién Duracién Total Cantida.d Durafién Duraciér_'u Dufa.cién Duracién Prqmedio DuraciénTotal | Tiempo Total
Interrogfcmnes Méx.lma Prom_edlo Mln!ma Afio (hh) Interrogfcnones Méx_lma Interro.gaclé.n Mln_lma Desplgamnento Afio (hh) e
Ao (min) (min) (min) Ano (min) Promedio (min) (min) A Sitio (hh)
Generacion 68,414.00 13.43 0.82 0.01 934.99 9.00 4.00 1.50 1.30 4.00 36.23 971.22
Comercializacion entre 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Agentes
Comercializacion entre 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Agentes y Usuarios
Enlace Internacional 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Interconexion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Internacional
Distribucion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Demanda Desconectable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Indices CGM 68,414.00 13.43 0.82 0.01 934.99 9.00 4.00 1.50 1.30 4.00 36.23 971.22

Observaciones: Los datos descargados en sitio, incluyen los requeridos para la validacion de la medicion comparada con las descargas remotas realizadas por el CGM, cumpliendo el articulo C del anexo 3 del codigo de medida.

4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS

FRONTERAS ACTIVAS . -
Conied derontrsol | oneras srtas o poriodo | TS spndnsl | peoto

Generacion 0.00 15.00 0.00 0.00
Comercializacion entre Agentes 0.00 0.00 0.00 0.00
Comercializacion entre Agentes y Usuarios 0.00 0.00 0.00 0.00
Enlace Internacional 0.00 0.00 0.00 0.00
Interconexion Internacional 0.00 0.00 0.00 0.00
Distribucion 0.00 0.00 0.00 0.00
Demanda Desconectable 0.00 0.00 0.00 0.00
Subtotal --> 0.00 15.00 0.00 0.00

Cantidad de fronteras activas

al cierre del periodo

15.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

15.00

anual %

Tasa de crecimiento

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00




Observaciones: Sin Observaciones.

5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS

Tipo de Canal

% disponibilidad de canales por tiempo

% disponibilidad por intentos

op?;’;g:{“;";’;ﬁo 2 & /anoJ d i E /a;oJ g % Disponibilidad ek Intentos en =l Intentos Exitosos Intentos Fallidos % Disponibilidad
GPRS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
G3 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
G4 8,784.00 8,726.11 57.89 99.34 47,890.00 38,977.00 8,913.00 81.39
LAN 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TCP_ETHERNET 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fibra Optica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Enlace Satelital 8,784.00 8,776.18 7.82 99.91 20,524.00 16,705.00 3,819.00 81.39
Linea Telefonica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total--> 17,568.00 17,502.29 65.71 99.63 68,414.00 55,682.00 12,732.00 81.39
Observaciones: La indisponibilidad en el canal de comunicacién se genero por intermitencias de los proveedores de comunicaciones.
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
Actividad | Fecha | Fronteras Activas Tamaiio M C No Conformes Porcentaje Ci idad Validacioé
1-Actividad 2025-10-19 15.00 4.00 100.00 0.00 100.00 Cumple
Observaciones: La muestra seleccionada cumple con los requisitos.
7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA
Periodo | Fronteras Activas | Total Lecturas Mes Lecturas Objeto Critica %LecturasEnCritica Lecturas Aceptadas En Critica %AceptacionRegistrosEnCritica
ENERO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
FEBRERO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
MARZO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ABRIL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
MAYO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
JUNIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
JULIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
AGOSTO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SEPTIEMBRE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
OCTUBRE 15.00 195.00 17.00 8.72 17.00 100.00
NOVIEMBRE 15.00 450.00 21.00 4.67 21.00 100.00
DICIEMBRE 15.00 465.00 19.00 4.09 19.00 100.00
Total--> 45.00 1,110.00 57.00 5.14 57.00 100.00

Observaciones: La critica efectuada a la generadora fue causada por variaciones significativas en la generacion de energia.

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC

ASIC Equinix Bogota.

Prueba Fecha Actividad
Conforme | Observacion Conforme | Observacion
1 2025-10-21 Conforme Se verifica el canal de comunicacion entre Vatia y Conforme Se consulta en el portal CGM de XM la
el centro que contiene el DRP. recepcion de los datos por parte del webservice.
2 2025-10-21 Conforme Se Verifica sincronizacion e integridad de la base Conforme Se prueba un con modem de internet alterno,
de datos DRP Mithra. por si falla el principal, se logra estabilizar la
comunicacién con XM y realizar el reporte.
3 2025-10-21 Conforme Se verifica sincronizacion e integridad de la base Conforme Se comprueba buen funcionamiento de servidor
de datos de Primeread. de aplicaciones.
4 2025-10-21 Conforme Se verifica sincronizacion e integridad de la base
de datos de Simex y Telesimex.
5 2025-10-21 Conforme Se verifica sincronizacion e integridad de la base
de datos de Uno EE.
6 2025-10-21 Conforme Comunicacién via MPLS entre Vatia Caliy DRP

Observaciones: Sin Observaciones.

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTINGENCIA

Evento |

Fecha Evento

| Tipo Contingencia |

Descripcion | Respuesta Plan

Lecciones Aprendidas Observaciones

1 2025-11-28

Tecnologica

Caida MPLS Claro APN Vatia Comcel

CONFORME
3G.

Se realiza habilitacion de contigencia por
canal 4G Modem gpr.

Se aplica los
enrutamientos para
lecturas desde
CGM Yy se tiene
telemedida




Evento Fecha Evento Tipo Contingencia Descripcion Respuesta Plan Lecciones Aprendidas Observaciones
Exitosas.
Observaciones: Sin Observaciones.
10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION
Trimestres Informe de tiempos requeridos para el de los si de medicié
o s Total de - i " Tiempo Total
Tipo Punto Medicién . ) s ‘ Mantenimi Tiempo promedio | TIemPOPromedio | oo fotaihh | Tiempo Total hh TiempoTotal |y ponibilidad de los
-~y esplazamiento al q P : 3 Mantenimiento + " g
mantenimiento (hh) B s Sistemas de medicién
sist de med (hh) Desplazamiento
por mto (hh)
1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Subtotal --> 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Observaciones: Sin observaciones.
11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS
Fronteras Cumplen Con N
Evento Fecha Actividad Front Activas Tamaiio lidad Frontera.s (ch it (el Va.lldauén Cumple Proteccién Datos
Disponibilidad Proteccién Datos Integridad
1 2025-10-19 15.00 4.00 100.00 100.00 Cumple Cumple
Observaciones: Sin Observaciones.
ANEXO 1: RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
Evento | Cédigo SIC | Cédigo NIU | Nombre Frontera Fecha Novedad Accién
1 Frt00008 Frt00008 CEDELCA 1 2025-10-19 CREADA
2 Frt00274 Frt00274 CEDELCA1 2025-10-19 CREADA
3 Frt00288 Frt00288 CEDELCA1 2025-10-19 CREADA
4 Frt00295 Frt00295 CEDELCA 1 2025-10-19 CREADA
5 Frt00303 Frt00303 CEDELCA 1 2025-10-19 CREADA
6 Frt00348 Frt00348 CEDELCA1 2025-10-19 CREADA
7 Frt00350 Frt00350 CEDELCA 1 2025-10-19 CREADA
8 Frt10324 Frt10324 CEDELCA1 2025-10-19 CREADA
9 Frt10923 Frt10923 CONSUMOS AUXILIARES FLORIDA I 2025-10-19 CREADA
10 Frt11780 Frt11780 CONSUMOS PROPIOS PLANTA MENOR INZA 2025-10-19 CREADA
11 Frt11781 Frt11781 CONSUMOS PROPIOS PLANTA MENOR EL PALO 2025-10-19 CREADA
12 Frt11782 Frt11782 CONSUMOS PROPIOS MONDOMO GENERADOR 2025-10-19 CREADA
13 Frt11783 Frt11783 CONSUMOS PROPIOS PCH_ MENOR OVEJAS 2025-10-19 CREADA
14 Frt11784 Frt11784 CONSUMOS PROPIOS SAJANDI GENERADOR 2025-10-19 CREADA
15 Frt11785 Frt11785 CONSUMOS PROPIOS SILVIA GENERADOR 2025-10-19 CREADA

ANEXO 3: LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

Evento |

1

10
11

12
13
14

Tipo Documento

FORMATO

FORMATO

FORMATO
OTRO
OTRO

OTRO

OTRO
PROCEDIMIENTO
FORMATO

FORMATO

FORMATO

FORMATO
PROCEDIMIENTO
PROCEDIMIENTO

Versién

FT-GE-15-Versién 1

FT-OP-05-Version 2

FT-GIC-22
1
1

1
PR-GE-02 Version 5
FT-GE-02 Version 2

FT-GE-04 Versién 2

FT-GE-14 Version 1

FT-GE-16 Version 1
PR-GE-03 Versién 4
PR-GE-07 Version 1

Nombre Documento

Fecha Actualizacién

Sincronizacion de la hora 2015-03-26

Informe de registro fotofrafico actualizacion sistema de 2015-02-18
medida fronteras comerciales atendidas por Vatia

Informe de pruebas Semestrales DRP 2016-12-01

Fronteras en falla 2017-02-20

Andlisis de consumo pre-critica 2016-02-23

Archivo seguimiento por normalizacion cédigo de 2016-02-23

medida

Tamano de Muestra 2016-02-10

Telemedida lectura andlisis y critica de la medida 2015-04-09

Lista de chequeo alistamiento de medidores 2012-04-17

Lista de chequeo revisién medidor retirado 2012-04-17

Orden de trabajo 2015-03-20

Formato cambio de modem 2015-05-15

Control de equipos de medicion 2015-09-04

Normalizacion de fronteras en falla 2015-09-08

Alcance

Sincronizacién de hora por desfase de segundos, fasorial
y configuracion de password solicitado.

Levantar informacién correspondiente en las

verificaciones.

Documentar informe de pruebas DRP.

Seguimiento y control de fronteras en falla

Consolidar y analizar los clientes con desviacion de

consumos.

Consolidar las visitas realizadas en las diferentes
regionales para control y seguimiento.

Control de muestras para validacion mensuales.

Telemedida lectura andlisis y critica de la medida.

Formato para registrar el cumplimiento de las pruebas
realizadas en el alistamiento de los medidores que se

despachan.

Formato para registrar el cumplimiento de las pruebas
indicadas para la revision de los medidores retirados.

Formato para la descripcion, control, verificacion y
aprobacion de actividades del plan de visita a clientes.

Actualizacion y control de los equipos de comunicacion.

Formato para control de equipos de medicién.

Procedimiento con las directrices para garantizar la




Evento Tipo Documento Version Nombre Documento Fecha Actualizacién Alcance
oportunidad de restablecer las fronteras en falla.
15 FORMATO FT-OP-07 VERSION Cta suspencion/Reconexion/Corte v.3 2016-09-09 Formato definido para realizar suspensiones y
5 reconexiones de clientes.
16 FORMATO FT-GE-17 Versién 1 Caélculo de error 2016-02-24 Formato establecido para célculo del error del cableado.
17 FORMATO FT-GE-18 Versién 1 Esquema de comunicaciones 2016-02-24 Formato definido para identificar el esquema de
comunicaciones de la fronteras con el CGM y del CGM
con el ASIC.
18 FORMATO FT-GE-19 Versién 1 Calculo del burden 2016-02-24 Formato definido para calculo del burden para los
circuitos de tension y corriente.
19 INSTRUCTIVO IN-GE-12 Version 1 Registro de la hoja de vida de los sistemas de medicion 2015-09-04 Instrucciones para la creacion de la hoja de vida técnica
de los Sistemas de Medicion de las fronteras comerciales
de Vatia, segun lo establecido en el cédigo de medida.
(Resoluciéon CREG 038 de 2014-Articulo 30)
20 FORMATO FT-OP-02 VERSION Acta revisién/Instalacion equipos de medida v.5 2015-10-02 Formato definido para revisién/ Instalacién equipos de
5 medida.
21 FORMATO FT-OP-05 Fomato de Registro Fotografico 2015-02-27 Formato definido para registrar fotograficamente los
equipos de medida instalados.
22 GUIA A% Lectura CGM 2017-06-08 Procedimiento de lectura y reporte de medidas al ASIC.
23 GUIA A% Plan de Contingencia 2017-06-08 Procedimiento a seguir si hay problemas para hacer el
reporte al ASIC.
24 POLITICA A% Politicas de Seguridad CGM 2017-11-23 Seguridad en el centro de gestion de medida.
25 PROCEDIMIENTO A% Procedimiento Acceso Local y Remoto 2017-12-22 Procedimiento para el acceso local y remoto a los
medidores.
26 PROCEDIMIENTO A% Rutina de Validacion de Datos 2017-12-22 Procedimiento para la validacion de datos.




