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DIRECTIVA DE GERENCIA No. 004  DE 2025

(07 de enero de 2025)

"POR MEDIO  DE LA CUAL SE ADOPTA  EL PLAN ANUAL DE  BIENESTAR,  ESTIMULOS  E

NCENT,VoS  LABORALES  DE CENTRALES  ELECTR,CAS  DEL CAUCA -CEDELCA S.A.  E.S.Pa
PARA LA VIGENCIA 2025"

EI  Gerente Suplente de Centrales  E16ctricas del  Cauca -CEDELCA S.A.  E.S.P.  en  uso
de sus facultades legales y estatutarias y considerando que:

Centrales  E16ctricas  del  Cauca  -  CEDELCA  S.A.   E.S.P.  es  una  sociedad  an6nima
comercial    de    orden    nacional,    con    autonomfa    administrativa,    patrimonial    y
presupuestai.  Estd  iegalmente  clasificada  como  una  Empresa  de  Servicios  P0blicos
Mixta y hace parfe del sector minero-energ6tico bajo la supervisi6n del Ministerio de
Minas y Energfa.  CEDELCA S.A.  E.S.P. estd sujeta al regimen general  de las empresas
del sector el6ctrico, con un marco normativo especial basado en el Arffoulo 365 de la
Constituci6n Politica de Colombia y en la Ley 142 de 1994.

En linea con nuestros objetivos estrat6gicos y nuestro firme compromiso con el talento
humano, CEDELCA S.A.  E.S.P.  ha implementado el  Plan Anual de  Bienestar,  Estiniulos
e.  lncentivos  Laborales  para  la  vigencia  2025.  Esta  iniciativa  tiene  como  objetivo
consolidar  el  bienestar  de  nuestros  colaboradores  como  un  pilar  fundamental  de
nuestra sostenibilidad y competitividad. Este plan busca crear y mantener un entorno
de trabajo saludable,  equilibrado e inclusivo,  reconociendo que una fuerza  laboral
motivada,  respetada  y  comprometida  es  esencial  para  el  6xito  colectivo  y  el
crecimiento integral de la organizaci6n.

EI Plan Anual tiene como prop6sito mejorar las condiciones laborales y la calidad de
vida  de  nuestros equipos de  trabajo,  promoviendo su  bienestar fisico,  emocional y
profesional.    Consideramos    que    esta    inversi6n    no    solo    responde    a    nuestra
responsabilidad social como empresa,  sino que tambi6n  representa  una  estrategia
efectiva para fomentar la productividad, la creatividad y el sentido de pertenencia
hacia   la   organizaci6n.   Ademds,   se   han   disehado   acciones   especificas   para
reconocer y  recompensar  la  dedicaci6n,  el  esfuerzo  y  la  innovaci6n  de  nuestros
colaboradores, creando asi oportunidades de desarrollo personal y profesional que
fortalecerdn el compromiso con la excelencia.

Nuestro   objetivo   es   consolidar   una   organizaci6n   que   trascienda   el   concepto
tradicional de un simple lugar de trabajo, convirti6ndose en un espacio dindmico de
crecimiento   integral.   Queremos   proporcionar  a   coda   miembro   de!   equipo   las
herramientas, el apoyo y el entorno necesarios para prosperar, maximizar su potencial
y contribuir con entusiasmo al 6xito comon. Fomentamos un ambiente organizacional
donde el bienestar, la innovaci6n y el compromiso se traduzcan en mayores niveles
de productividad, eficiencia y sostenibilidad.
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RESUELVE:

PRIMERO: Adoptar el Plan Anual de Bienestar, Estfmulos e lncentivos Laborales para la
vigencia  2025,  el  cual  se  encuentra  anexo  al  presente  documento  y  hace  parte
integral del mismo.

SEGUNDO: Encargar a la Unidad de Apoyo de Administraci6n de Personal para asumir
la implementaci6n, seguimiento y evaluaci6n del Plan Anual de Bienestar, Estrmulos e
lncentivos Laborales, el cual deberd presentar informes peri6dicos sobre su desarrollo
y resultados,  con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos y
hacer los ajustes necesarios para el 6xito del plan.

TERCERO: Promover la participaci6n de los colaboradores en el diseho y ejecuci6n de
actividades que se incluyan en el  Plan,  asegurando que se mantenga un enfoque
inclusivo y representativo de las diversas necesidades y expectativas del equipo.

CUARTO: Disponer de los recursos financieros, logisticos y humanos necesarios para la
implementaci6n   efectiva   del   Plan,   garantizando  que   todas   las   iniciativas  sean
llevadas a cabo conforme a los plazos establecidos y con la calidad requerida.

QUINTO:  La  presente  directiva  entra  en  vigor  a  partir  de  la  fecha  de  su  firma  y se
difunde  a  todos  los  colaboradores  de  CEDELCA S.A.  E.S.P.  para  su  conocimiento y
cumplimiento.

Dada en Popaydn (Cauca), a los siete (07) dids del mes de enero de 2025.

lli.-,-..
Gerente Su

CEDELCA S.A.  E.S.P.

Proyect6: Jos6 Ramiro Sandoval Mosquera -Jefe de UAAP.
Revis6: Guillermo Herndn Latorre Cer6n -Jefe de Oficina
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CENTRALES  ELECTRICAS  DEL CAUCA -CEDELCA S.A.  E.S.P.

ANEXO No. 01:

PLAN  ANUAL  DE  BIENESTAR,  ESTiMULOS  E INCENTIVOS  LABORALES

VIGENCIA 2025

CEDELCA
Centrales Electricas del Cauca S.A E S P

Popay6n (Cauca), 07 de enero de 2025
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PLAN  ANUAL  DE  BIENESTAR,  ESTfMULOS  E  INCENTIVOS  LABORALES
VIGENCIA 2025

1.    INTRODUCC16N:

1.I.       Justificaci6n:

En busca de promover un entorno laboral adecuado, mejorar la calidad de vida de los
colaboradores, fortalecer el sentido de pertenencia y la motivaci6n, se presenta el Plan
Anual  de  Bienestar,  Estirnulos  e  lncentivos  Laborales  para  la  vigencia  2025.  Este  plan
responde al compromiso de la empresa con el desarrollo integral de sus colaboradores,
reconociendo su contribuci6n al cumplimiento de los objetivos organizacionales.

El bienestar integral de una  persona se fundamenta en el equilibrio entre los aspectos
espiritual, fisico,  mental y relacional, tanto en su entorno laboral corno en los contextos
ecol6gico y social. Por esta raz6n, la politica de Bienestar Social debe estar orientada a
satisfacer   las   necesidades   tanto   de   la   empresa   como   de   sus   colaboradores,
adaptdndose   a   los   retos   que   imponen   los   cambios   organizacionales,   politicos   y
culturales.  Ademds,  se  busca  que  los  colaboradores  sean  partfcipes  activos  en  la
implementaci6n de los planes,  programas y proyectos,  promoviendo su compromiso y
corresponsCibilidad.

Desde un punto de vista normativo, Ia regulaci6n de incentivos encuentra su sustento en
el  dmbito  constitucional.  La  Constituci6n  Politica  de  1991,  en  su  artfoulo  57,  faculta  al
legislador  para   establecer  estfmulos  y   medios   que   permitan   a   los  colaboradores
participar activamente en la gesti6n empresarial.  En este sentido, la  norma establece:"La ley podr6 establecer los estimulos y los medios para que los colaboradores parficipen

en la gesti6n de las empresas."

Asimismo,  Ia  Ley  142 de  1994,  en su arfrculo 41, sehala  que la relaci6n  laboral entre las
empresas   de   servicios   poblicos   domiciliarios   y   sus   colaboradores   se   rige   por   los
pardmetros  del  C6digo  Sustantivo  del  Trabajo,   al  ser  considerados  colaboradores
particulares. Adicionalmente, el artfculo 42 de la misma ley faculta a estas empresas para
adoptar planes de incentivos como mecanismos para reconocer el desempeF\o de sus
colaboradores..  ``Art{culo  42.  Incentivos.  Las  empresas  de  servicios  pclblicos  pueden
adoptar planes de incentivos, para remunerar a todos quienes prestan servicios en ellas
en funci6n del desempef5o."

En virtud de lo anterior, el presente plan se disefi6 con base en diagn6sticos peri6dicos
realizados  a  los  colaboradores,  permiti6ndonos  recopilar informaci6n  clave  sobre  las
expectativas y necesidades de los colaboradores, reafirmando la satisfacci6n con las
actividades y programas desarrollados en vigencias anteriores. Ademds, se identificaron
nuevas iniciativas consideradas esenciales para cumplir los objetivos propuestos para el
2025, fortaleciendo asf la aceptaci6n y efectividad del plan.
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Marco Conceptual:

•     Bienestar:  El  bienestar  es  un  proceso  continuo  y  estrat6gico  orientado  a  diseF\ar,
implementar y  mantener condiciones  que  favorezcan  el  desarrollo  integral  de  los
colaboradores. Este concepto abarca tanto el mejoramiento de su calidad de vida
como  el fortalecimiento  de su satisfacci6n  laboral.  El  bienestar busca  promover la
identificaci6n del personal con los valores y objetivos de la organizaci6n,  al tiempo
que fomenta niveles superiores de eficacia, eficiencia, efectividad y compromiso con
el servicio.

•     Estfmulos: Los estfmulos son reconocimientos simb6licos o materiales otorgados a los
colaboradores que destacan por su liderazgo, desempeF`o sobresaliente, innovaci6n
o  compaF`erismo  ejemplar.  Estas  distinciones  tienen  como  objetivo  motivar  a  los
colaboradores a alcanzar metas especfficas por su propia voluntad, impulsando una
mayor  productividad  y  compromiso.  Los  estjmulos  tambi6n  refuerzan  la  cultura
organizacional al promover valores como el trabajo en equipo,  la  creatividad y la
excelencia.

•     lncenlivos:   Los   incentivos   son   reconocimientos   econ6micos   entregados   a   los
empleados   en  funci6n  de  su   desempeho  o  contribuciones  excepcionales.  Su
otorgamiento debe ser aprobado por la Junta Directiva, conforme a lo establecido
en el artfculo 46 de los Estatutos Sociales de CEDELCA S.A. E.S.P. Estos incentivos est6n
disehados  para  recompensar  y  t'orfalecer  la  motivaci6n  de  los  colaboradores,
alineando   sus   esfuerzos   con   los   objetivos   estrat6gicos   de   la   organizaci6n   y
fomentando una cultura de resultados.

1.3.       MarcoLegal:

Las   normas  vigentes  para  la  implementaci6n  de  planes  de   Bienestar,   Estiniulos  e
lncentivos Laborales son las siguientes:

/   Decreto 614 de 1984: [)etermina las bases para la organizaci6n y administraci6n de
la salud ocupacional del pats.

/   Ley loo de  1993: Crea el sistema de seguridad social integral,  para la protecci6n y
servicios sociales a los habitantes del territorio nacional.

/   Arrfculo 41  y 42 de la Ley 142 de 1994: Regimen de servicios pdblicos domiciliarios.
/   Decreto 1567 de 19?8: Crea el sistema de estfmulos, los programas de bienestar y los

programas de incentivos.
/   Decrelo 1572 de 1998: Reglamenta el Decreto 1567 de 1998.
/   Decreto  2504  de  1998:  Dicta  otras  disposiciones  y  aclaraciones  sobre  planes  de

incentivos.
/   Ley  1010  de  2006:  Adopta  medidas  para  prevenir,  corregir  y  sancionar  el  acoso

laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

CENTRA[ES ELEC"lcAS DEL
No. I N -28 Ed
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I.4.        OBJ ETIVOS:

1.4.1.  Objetivo General:

Generar acciones orientadas al mejoramiento de la calidad de vida laboral y humana
de  los  colaboradores  con  el  objetivo  de  fomentar  la  eficiencia,  Ia  creatividad,  la
reducci6n  del  estr6s  y  el  reconocimiento  al  esfuerzo  en  el  ejercicio  de  las  funciones
empresariales  elevando  la  productividad,  los  niveles  de  satisfacci6n,  el  sentido  de
pertenencia, la innovaci6n y el cumplimiento de la filosoffa empresarial.

1.4.2.  Objetivos Especfficos:

/   Promover un clima organizacional que fomente la motivaci6n y la calidez humana
en el servicio, contribuyendo al cumplimiento de la misi6n y las metas empresariales,
al tiempo que incrementa los niveles de satisfacci6n y sentido de pertenencia.

/   Crear  condiciones  que  impulsen  la  creatividad,  la  innovaci6n,  la  identidad  y  la
participaci6n  de  los  colaboradores,  asegurando  eficiencia  y  efectividad  en  su
desempeho.

/   Programar actividades e iniciativas que promuevan el trabajo en equipo y mejoren
la   interacci6n   entre   los   colaboradores   y   las   diferentes   dependencias   de   la
organizaci6n.

/   lmplementar   acciones   en   promoci6n   y   prevenci6n   que   incluyan   actividades
recreativas,   deportivas   y   culturales   en   pro   del   bienestar   emocional   de   los
colaboradores.

/   Establecer mecanismos para premiar el esfuerzo individual y grupal, incentivando el
logro de altos indicadores de gesti6n empresarial.

/   Consolidar    una    cultura    organizacional    enfocada    en    la    competitividad    y
sostenibilidad, basada en la motivaci6n y el compromiso del personal.

/   Desarrollar estrategias que refuercen el vinculo emocional de los empleados con la
organizaci6n, promoviendo su compromiso y lealtad hacia los objetivos corporativos.

2.    RESPONSABLES:

La Unidad de Apoyo de Administraci6n de Personal, conforme a las funciones asignadas
en  el  Manual  de  Funciones  y  Competencias,  tiene  la  responsabilidad  de  coordinar,
ejecutar y realizar el seguimiento de todas las actividades y acciones contempladas en
el Plan Anual de Bienestar,  Estfmulos e lncentivos Laborales para la vigencia 2025.

B-_=:=::                 ==--=::-:-:`:-=-=`=:=f:==-===::-=::::-:=i:-=:==:r=======:=:=-:==:===-::_::=::_:_-==.__   __-_:--ap_i_             a:-i
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CONTENIDO:

Reconociendo que el  bienestar humano se fundamenta  en  un  equilibrio integral  que
abarca los aspectos espiritual, fisico, mental y relacional en su entorno ecol6gico, social
y  laboral,   presentamos  el  presente  Plan  Anual  de  Bienestar,   Estfmulos  e  lncentivos
Laborales  para  la vigencia  2025.  Este  plan responde a  la  necesidad  de armonizar los
intereses de la empresa y de los colaboradores, mediante la ejecuci6n de actividades
diseFiadas  para  prorrio`v.er un  clima  organizacional  positivo  que facilite  ei  iogro  de  un
entorno laboral 6ptimo.

El diseho de este  plan refleja  nuestro compromiso con  la  mejora continua,  no solo en
t6rminos  de  calidad  organizacional,  sino  tambi6n  en  la  calidad  de  vida  de  nuestros
colaboradores y sus familias. A trav6s de estas acciones, buscamos reconocer y exaltar
su  labor,  fortaleciendo su  motivaci6n,  su sentido  de  pertenencia  y su  contribuci6n  al
cumplimiento de los objetivos empresariales.

3.I.        DEPORTEY  RECREAC16N:

Entendemos  que  la  recreaci6n  y el  deporte  no solo son  esenciales  para  el  bienestar
individual,  sino  que  tambi6n  contribuyen  al  desarrollo  de  un  ambiente  laboral  mds
positivo   y   productivo.   Al   integrar   este   componente   en   nuestro   plan,   estamos
construyendo una cultura organizacional que valora la importancia del equilibrio entre
el trabajo y la vida, promoviendo asf un lugar de trabajo donde cada miembro se sienta
respaldado en su bienestar fisico y emocional.

3.1.1.   Pausas  aclivas  y  vida  saludable:  Entre  las  acciones  propuestas  se  incluye  la
promoci6n  de  una  alimentaci6n  balanceada,  programas  de  actividad  fisica
regular y campaFias de prevenci6n orientadas a la abstinencia del tabaquismo,
el consumo de sustancias psicoactivas y el abuso de alcohol. Adicionalmente, se
incorporan pausas activas fisicas y mentales durante la jornada laboral, las cuales
est6n  destinadas  a  interrumpir  brevemente  las  actividades  sedentarias  con
ejercicios simples que ayudan a reducir la tensi6n muscular, mejorar la circulaci6n
sanguinea  y  favorecer  la  concentraci6n.  Estas  actividades  buscan  prevenir  y
mitigar problemdticas asociadas con  el  esttes,  Ia  fatiga  y las  demandas fisicas
derivadas  de  las  !abores  diarias,  promoviendo  un  ambiente  de  trabajo  mds
saludable.

3.1.2.   Pr6ctica de actividades deporlivas o recrealivas: Como parte de esta iniciativa,
se  implementar6n  las  tardes  deporfivas,  consistentes  en  una I.ornada  mensual
dedicada  a  la  pr6ctica  de  deporfes  y  acti`v'idades  recreativas.  Estas  sesiones
ofrecerdn  oporfunidades  para  participar en  disciplinas  deportivas  o  din6micas
lodicas, diseF`adas para fomentar la interacci6n y el trabajo en equipo. Ademds,
se  buscard  adaptar  las  actividades  a  las  preferencias  y  capacidades  de  los
participantes, garantizando su inclusi6n y disfrute.
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DfAS  ESPECIALES:

La  celebraci6n  de  fechas  especiales  no  solo  tiene  un  cardcter  simb6lico,  sino  que
tambi6n  es  una  estrategia  eficaz  para  mejorar  el  ambiente  laboral,  forfalecer  las
relaciones  interpersonales  y  construir  una  cultiJra  organizacional  que  valore  la  vida
personal  de  los  colaboradores.  Estas  actividades  permiten  reconocer  la  contribuci6n
Onica   de   cada   empleado,   mejorando  su   motivaci6n,   sentido   de   pertenencia   y
compromiso con la empresa.

3.2.1.   Did  de  la  Mujer:  En  marzo,  se  realizard  una  actMdad  para  homenajear  a  las
mujeres de la empresa, resaltando su funci6n social y laboral. Este evento busca
sensibilizar   sobre   la   igualdad   de   g6nero   y   promover   !a    participaci6n   y
empoderamiento femenino en todos los dmbitos organizacionales y sociales.

3.2.2.   Did  del  Hombre:  En  abril,  se  llevar6  a  cabo  una  actividad  para  reconocer  y
homenajear a  los  hombres que hacen  parte de la  organizaci6n, resaltando su
contribuci6n y compromiso tanto en el dmbito laboral como en su vida personal.

3.2.3.   Dfa  lnternacional  de  los Trabojadores:  En  mayo,  conmemoraremos  esta  fecha
hist6rica   con   una  jornada   que   destaque   los   logros   y   derechos   laborales,
reflexionando sobre la importancia de cada colaborador en el 6xito empresarial
y su impacto en la sociedad.

3.2.4.   Dfa  de la Madre:  En el  mes de mayo,  CEDELCA S.A.  E.S.P. celebrard  el  Dfa de la
Madre. Este evento busca resaltar su invaluable dedicaci6n, no solo en el dmbito
laboral, sino tambi6n en su papel como pilares fundamentales de sus familias.

3.2.5.   Dfa del Padre: En el mes de junio, CEDELCA S.A. E.S.P. celebrard el Dfa del Padre,
una ocasi6n especial para rendir homenaj.e a los hombres que desempehan el
importante   rol   de   padres   dentro   de   nuestra   organizaci6n.   Este   dra   busca
reconocer   no   solo   su   contribuci6n   en   el   dmbito   laboral,   sino   tambi6n   su
dedicaci6n y esfuerzo en la crianza y cuidado de sus familias.

3.2.6.   Aniversario   70   de   la   Fundc=ci6n   de   CEDELCA   S.A.   E.S.P.:   Celebraremos,   el
aniversario nomero 70 de fundaci6n de la empresa,  con actividades disehadas
para conmemorar este hito, resaltando los logros, la trayectoria y la filosoffa.

3.2.7.   Recorrido  Ecol6gico:  En  agosto,  se  organizard  un  recorrido  a  un  sitio  de  inter6s
ambiental.  Esta  actividad  busca  sensibilizar sobre  la  sostenibilidad,  promover ia
conexi6n  con  el  medio  ambiente  y  fortalecer  los  lazos  entre  colaboradores
mediante una experiencia educativa y de sensibilizaci6n.

3.2.8.   Dfa de lci Amistcid: En septiembre, se llevard a cabo una jornada de integraci6n
para celebrar la amistad en el entorno laboral, fomentando la interacci6n social,
el compaherismo y un ambiente de trabajo colaborativo y armonioso.
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Dio de la Nliiez: En octubre, se realizard uno actividad especial para los hijos de
hasta  12 afros  de  los colaboradores,  creando  un  espacio que valore tanto el
bienestar laboral como el familiar, forfaleciendo el vfnculo entre la empresa y las
familias de los empleados.

3.2.10. Cierre de Ajio Empresorial y Premiocl6n de Eslimulos Laborales: En diciembre, se
llevard a cabo uno jornada de integraci6n para culminar el aF`o, celebrando los
logros alcanzados y reconociendo el esfuerzo y dedicaci6n de los colaboradores.
Este  evento  incluye  la   premiaci6n   de  estimulos   laborales,   como   parfe  del
agradecimiento de la empresa a su equipo por el 6xito colectivo.

3.3.        DiAS LIBRES  REMUNERADOS:

Los dfas libres remunerados representan un beneficio otorgado a los colaboradores con
el prop6sito de fomentar su  bienestar, reconocer su esfuerzo y promover un equilibrio
saludable  entre  la  vida  laboral  y  personal.  Este  tipo  de  flexibilidades  permite  a  los
empleados  disfrutar  de  tiempo  adicional  para  fortalecer  la  convivencia  familiar  y
parficipar en actividades que contribuyan a su  desarrollo integral.  CEDELCA S.A.  E.S.P.
implementa esta politico como parte de su compromiso con el bienestar de su talento
humano, asegurando que estos dfas libres sean gestionados de manera responsable, sin
comprometer las operaciones de la empresa.

3.3.1.   Semano Santo: Durante los dies 14,15 y 16 de abril, se permitir6 a los trabajadores
disponer de tiempo adicional, ajustando previamente las jornadas laborales para
compensar dichas horas. La Unidad de Apoyo de Administraci6n de Personal serd
la encargada de coordinar estos ajustes de manera anticipada. Este programa
se llevard a cabo garantizando que no se afecte la productividad empresarial, al
mismo tiempo que brinda a los colaboradores la oportunidad de aprovechar este
perfodo para la reflexi6n y el descanso.

3.3.2.   Jomada  Lciborol  Continua:  Para  fomentar  la  integraci6n  familiar y el  bienestar
personal, se implementard una jornada laboral corta continua de 07:30 a.in. a
12:30 p.in. en las siguientes fechas:

>   Viernes, 31  de octubre de 2025
>   Mi6rcoles, 24 de diciembre de 2025.
>   Mi6rcoles, 31  de diciembre de 2025.

3.3.3.   Did Libre por Cumpleofios: Cada colaborador tendrd derecho a uno (1) jornada
laboral  completa  remunerada  para  celebrar  su  cumpleafios  en  familia.  Este
beneficio debe utilizarse dentro de los treinta (30) dfas calendario posteriores a la
fecha de cumpleafios,  previa conciliaci6n con su jefe inmediato y notificaci6n
escrita a la Unidad Administrativa de Apoyo al Personal.
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Dfa libre por uso conslonl.e de lcl biclclelo: En su compromiso con la promoci6n
de  la  movilidad  sostenible  y  el  reconocimiento  de  prdcticas  eco-amigables,
CEDELCA    S.A.    E.S.P.    implementard    un    incentivo    especial    dirigido    a    los
colaboradores que utilicen la bicicleta como medio de transporfe habitual. Este
beneficio  consiste  en  otorgar  un   (1)   dfa  laboral  libre  remunerado  a  cada
trabajador que acredite haber llegado a trabajar en bicicleta durante cuarenta
(40)  dfas laborales.  El prop6sito de esta  medida es fomentar hdbitos sostenibles
que contribuyan al cuidado del medio ambiente, la salud fisica y la reducci6n de
emisiones contaminantes. Para acceder a este beneficio, los empleados deberdn
registrar  sus  llegadas  en  bicicleta  en  la  Unidad  Administrativa  de  Apoyo  de
Personal, utilizando un formato especifico dispuesto para tal fin.

3.5.        COMPLEMENTO A LA SECURIDAD SOCIAL:

CEDELCA S.A. E.S.P. reafirma su compromiso con la protecci6n y el fomento de la salud
integral  de  sus  colaboradores,  abarcando  los  aspectos  fisico,  mental  y  social  en  su
entorno   laboral   y   organizacional.   Este   programa   tiene   como   objetivo   garantizar
condiciones  seguras  e  higi6nicas,  prevenir  accidentes  y  enfermedades  laborales,  y
contribuir al desarrollo personal y profesional del talento humano.

3.5.1.   Capacitaciones de terceros: Con el objetivo de fortalecer el bienestar integral de
sus  colaboradores,  CEDELCA  S.A.  E.S.P.  hard  gestiones  para  el  desarrollo  de
actividades  de  capacitaci6n  enfocadas  en  la  salud  y  en  otros  temas  que
contribuyan a mejorar su calidad de vida. Estas capacitaciones se realizardn en
alianza   con   entidades  especialkadas  como  las  administradoras  de  riesgos
laborales (ARL), la Caja de Compensaci6n Familiar del Cauca  (Comfacauca) y
las empresas promotoras de salud  (EPS),  aprovechando la oferfa y planeaci6n
que estas instituciones dispongan.

3.5.2.   Seguimlento    Psicosocial:   Se   implementard    un    programa   de   seguimiento
psicosocial   dirigido   a   identificar   y   apoyar   a   las   personas   que   requieran
acompafiamiento especializado. Como parte de este programa, se disefiardn y
aplicardn  instrumentos  de  medici6n  del  clima   laboral,  los  cuales  permitirdn
evaluar de manera objetiva el ambiente organizacional y presentar un informe
que incluya propuestas de mejora.

3.5.3.   Seguimiento    a    Casos    M6dlco-Laborales    Repoitados:    Se    garantizard    un
acompafiamiento  continuo  a  los  colaboradores  que  hayan  reportado  casos
medico-laborales, con el objetivo de minimizar riesgos y prevenir agravantes en
su   salud,   realizando   evaluaciones   peri6dicas   de   los   puestos   de   trabajo  y
diseF`ando estrategias personalizadas para facilitar una recuperaci6n efectiva.

3.6.        CALIDAD DE VIDA:

La  calidad  de  vida  se  comprende  como el  nivel  en  que  se desarrollan  condiciones
internas  y  externas  que  enriquecen,  potencian  y  maduran  las  cualidades  de  las
personas,  especialmente  en  el  dmbito  de  su  socializaci6n.  En  CEDELCA  S.A.  E.S.P.,  el
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la empresa se esfuerza en crear un ambiente que favorezca el crecimiento personal y
profesional, fomentando un equilibrio armonioso entre el trabajo y la vida cotidiana. Este
enfoque  integral  busca  contribuir  a  una  experiencia  laboral  mds  satisfactoria,  que
repercuta en una mayor felicidad, productividad y realizaci6n personal.

3.6.1.   Acompoiiamienlo a prepensionados: Se implementard un programa integral de
seguimiento  y  acompaF`amiento  dirigido  a  los  colaboradores  en  calidad  de
prepensionados.   Este  programa  tiene  como  objetivo  garantizar  el   bienestar
integral  de  aquellos  pr6ximos a  culminar su vida  laboral  activa,  brinddndoles el
apoyo  necesario  para  facilitar  su  transici6n  hacia  la  etapa  de  jubilaci6n.  El
acompaF`amiento   incluird   talleres   especializados   que   abordardn   aspectos
sociales,   emocionales   y   de   proyectos   de   vida,   diseF`ados   para   que   los
colaboradores puedan afrontar este cambio con una actitud positiva y resiliente.
En el marco legal colombiano, Ios prepensionados son aquellos trabajadores que
cumplen  con  las  siguientes  condiciones:  a)  Haber  alcanzado  la  edad  minima
para  acceder a la pensi6n  (57 ahos para  muj.eres y 62 aF`os para  hombres).  b)
Estar a tres (3) afios o menos de cumplir con el minimo de semanas de cotizaci6n
requeridas    para    obtener   su    pensi6n.    Este    programa    de   seguimiento   y
acompaF\amiento   refuerza   el   compromiso   de   CEDELCA   S.A.   E.S.P.   con   sus
colaboradores, reconociendo su contribuci6n a la empresa y asegurando que su
transici6n hacia la jubilaci6n se realice de manera arm6nica, satisfactoria y digna.

3.6.2.   Talleres  de  ConsTrucci6n  de   Equipo  y  Auloconocimiento:  Se  implementardn
talleres orientados a fortalecer el trabajo en equipo y el autoconocimiento, como
parte de su estrategia para potenciar las competencias de los colaboradores y
mejorar el clima laboral. Estas actividades buscardn desarrollar habilidades clave
como  la  comunicaci6n  asertiva,  la  colaboraci6n  efectiva  y  la  comprensi6n
mutua,  contribuyendo a  procesos internos mds fluidos y a  un ambiente  laboral
positivo y motivador. El componente de autoconocimiento se centrard en ayudar
a  los  participantes  a  identificar sus  fortalezas,  dreas  de  mejora  y  patrones  de
interacci6n interpersonal. A trav6s de dindmicas refiexivas y ejercicios prdcticos,
los colaboradores adquirirdn herramientas para gestionar sus emociones, mejorar
relaciones    laborales    y    adaptarse    de    manera    resiliente    a    los    desaffos
organizacionales.

4.    INCENTIVO LABORAL PECUNIARIO:

Los   incentivos   en   CEDELCA   S.A.   E.S.P.   constituyen   un   reconocimiento   econ6mico
equivalente  al  valor  de  un  salario  vigente,  ajustado  conforme  a  la  escala  salarial
establecida.  Este beneficio estd disehado para  otorgarse a  los empleados en funci6n
del desempefio destacado y las contribuciones excepcionales al logro de los objetivos
organizacionales.  Su   prop6sito   es   recompensar  el   compromiso,   la   eficiencia   y  la
excelencia de los colaboradores, alineando sus esfuerzos con los objetivos estrat6gicos
de la empresa y fomentando uno cultura de m6rito y resultados.



designa en el Iegislador el establecimiento de estfmulos o medios para su obtenci6n por
parte  de  los  trabajadores,  pues  a  tenor  literal,  la  norma  establece:  "La  /ey  pocird
establecer los estimulos y los medios para que los trabajadores parficipen en la gesti6n
de las empresas" .

EI Articulo 41  de la Ley 142 de 1994, determin6 que la relaci6n laboral entre las empresas
de  Servicios  P0blicos  Domiciliarios  y  sus  trabajadores  se  rige  por  los  pardmetros  del
C6digo  Sustantivo  del  Trabajo,  toda  vez  que  estos  bltimos  ostentan  la  calidad  de
trabajadores particulares. De igual forma, la misma norma en comento en su artfculo 42,
faculta a las empresas de servicios poblicos para adoptar planes de incentivos, con el
fin de recompensar a todos quienes prestan servicios en ellas, de la siguiente manera:
``Arf{culo 41. Aplicaci6n del C6digo Sustantivo del Trabajo. Las personas que presten sus

servicios a las empresas de servicios poblicos privadas a mixtas, tendr6n el car6cter de
trabajadores  parficulares y estar6n sometidas a  las normas del C6digo Sustantivo del
Trabajo y a  lo dispuesto en esta  Ley.  Arficulo 42.  Incentivos.  Las empresas de servicios
pclblicos pueden adoptar planes de incentivos, para remunerar a todos quienes prestan
servicios en ellas en f unci6n del desempeho."

El otorgamiento de los incentivos deberd ser aprobado por la Junta Directiva, conforme
a lo establecido en el artfoulo 46 de los Estatutos Sociales de CEDELCA S.A. E.S.P., previa
solicitud de la Gerencia y presentaci6n del informe de gesti6n del aF`o inmediatamente
anterior,  junto  con  los  objetivos  definidos  para  el  afio  en  curso.  Este  informe,  que  se
presentard en febrero de cada aho,  deberd destacar de forma clara y detallada los
aspectos   mds   relevantes   de   la   gesti6n   administrativa,   los   logros   alcanzados,   los
resultados obtenidos gracias al desempeF\o destacado de los colaboradores y las metas
previstas para el nuevo periodo.

Dado que el incentivo pecuniario tiene como prop6sito fortalecer los vfnculos entre el
empleador  y  los  trabajadores,  reconociendo  el  desempeho  laboral  con  resultados
positivos, estard condicionado al cumplimiento de los siguientes requisitos:

1 )   Obtener  uno  calificaci6n  satisfactoria  en  la  auditoria  realizada  por  la  Contralorid
General de la Naci6n.

2)   Obtener una calificaci6n satisfactoria en la auditoria realizada por la Revisorfa Fiscal.
3)   Obtener  una  calificaci6n  satisfactoria  en  la  auditoria  realizada  por  la  Oficina  de

Control  lnterno  y  Gesti6n  y  el  cumplimiento  del  1007o  del  Plan  de  Mejoramiento
Propuesto.

4)   Cumplimiento igual  o superior al  95% del  Plan  de Acci6n  de  la  vigencia  por cada
dependencia.

5)   Cumplimiento  igua!  o superior al  95% del  Plan  Operativo  de  !a  `,Jigencia  por cada
dependencia.
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Si  no se  cumplen  estrictamente  los  anteriores  requisitos,  la  Gerencia  se  abstendrd  de
presentar esta propuesta de reconocimiento y pago del incentivo laboral pecuniario. Sin
embargo,  de  cumplirse  la  totalidad de  los criterios,  se solicitard  la  aprobaci6n  de  un
incentivo equivalente a un ( 1 ) sueldo bdsico mensual por el aFio de servicio, para coda
trabajador con contrato iaboral vigente. Cabe sehalar que, en caso de ser aprobado,
este incentivo pecuniario, otorgado como parte del Programa de Estirnulos, lncentivos y
Reconocimiento, no alterar6 el regimen salarial y prestacional de los trabaj.adores ni serd
considerado como salario.

Para sustentar la solicitud de incentivos, serd fundamental:

•     Justificar  el  impacto  positivo  de  los  incentivos  en  el  desempeF`o  organizacional,
demostrando c6mo contribuyen al cumplimiento de los objetivos estrat6gicos.

•     Garantizar  que  el  cumplimiento  de   los  criterios   establecidos  sea   transparente,
equitativo y ajustado a las politicas internas.

•     Presentar un andlisis detallado de la gesti6n administrativa y financiera que respalde
la viabilidad y pertinencia de la propuesta.

•     La presentaci6n de la iniciativa ante la Junta Directiva serd parte de la estrategia de
reconocimiento y motivaci6n de los empleados, destacando su papel esencial en el
6xito y sostenibilidad de la empresa.

La implementaci6n de este esquema de incentivos tiene varios objetivos clave:

•     Reconocer el esfuerzo y desempefio de los colaboradores, incentivando una mayor
productividad y alineaci6n con los valores corporativos.

•     Estimular el cumplimiento de los objetivos estrat6gicos mediante recompensas claras
y tangibles, que impulsen un alto nivel de desempeF`o.

•     Demostrar el compromiso de CEDELCA con la valoraci6n y el reconocimiento de su
talento humano, promoviendo un ambiente laboral positivo y comprometido.

Este  programa  de  incentivos  no solo  busca  recompensar  el  desempefio  individual  y
co!ectivo, sino tambi6n consolidar a CEDELCA S.A. E.S.P. como una empresa que valora
y apoya a sus colaboradores,  reconociendo que su 6xito depende directamente del
esfuerzo y compromiso de cada miembro de su equipo.

5.    ESTiMULOS  LABORALES  NO  PECUNIARIOS:

En CEDELCA S.A. E.S.P., los estiniulos laborales tienen como objetivo principal reconocer
y   premiar  a   los   colaboradores   que   sobresalen   por  su   compromiso,   desempeF`o,
compaherismo, Iiderazgo e innovaci6n. Estas distinciones buscan fomentar uno cultura
organizacional que valore la excelencia y motive a todos los empleados a alinear sus
esfuerzos con los valores y objetivos estrat6gicos de la empresa.

El proceso de selecci6n de los trabajadores destacados se basa en criterios objetivos y
transparentes  que  aseguren  la  equidad  en  la  elecci6n  de  los  homenajeados.  Cada
reconocimiento  se  ajusta  a  un  conjunto  de  valores y competencias  especificas  que
fortalecen el crecimiento individual y colectivo dentro de la organizaci6n.



interpersonales sanas y la cohesi6n de todas las dependencias.  La selecci6n se
realiza de manera democrdtica, permitiendo que todos los empleados voten por
el compaF\ero que mejor represente las siguientes cualidades:

•     Apoyo mutuo y disposici6n para colaborar en equipo.
•     Comunicaci6n efectiva y respetuosa.
•     Empatfa, respeto y actitud positiva hacia los demds.
•     Fomento de un ambiente laboral arm6nico y constructivo.

5.2.      Colaborador Destacado por su Idea lnnovadora: La creatividad y la capacidad
de  aportar soluciones transformadoras son  valores fundamentales en  CEDELCA
S.A.  E.S.P.,  reconocidos  como  impulsores  clove  del  progreso  organizacional.  La
selecci6n   para   este   reconocimiento  se   lleva   a   cabo   mediante   un  .iurado
especialmente designado para el concurso de innovaci6n. Este jurado evaluard
las  propuestas  presentadas  por  los  colaboradores,  considerando  los  siguientes
criterios:

•     Creatividad
•     Viabilidad
•     lmpacto positivo
•     Originalidad
•     Aportaci6n devalor
•     Sostenibilidad
•     Escalabilidad
•    Tiempo de implementaci6n
•     Colaboraci6n
•    Generaci6n de conocimiento

5.3.      Colaborador Destacado por su  DesempeFio  Laborcil:  El  desempeFio laboral sera
reconocido  mediante  uno  evaluaci6n  basada  en  puntajes  obtenidos  en  el
sistema   de  evaluaci6n   de   desempeho  laboral.   Este  reconocimiento   busca
destacar a quienes sobresalen por su excelencia y dedicaci6n en el cumplimiento
de las responsabilidades laborales, motivando a los dem6s colaboradores a seguir
ese ejemplo. Los criterios para este reconocimiento incluyen:

•     Cumplimiento efectivo de objetivos y metas asignadas.
•     Responsabilidad e iniciativa en las tareas realizadas.
•     Liderazgo demostrado en su drea de influencia.
•     Compromiso con la filosoffa y valores empresariales.

5.4.      Colaborador `Destacddo como Jefe o Lider de proceso: Este reconocimiento estd
dirigido a los jefes o lideres que se destacan por la gesti6n integral de sus procesos.
La  elecci6n  se  basa  en  el  puntaje  de  desempeF\o  laboral  y  en  los  siguientes
criterios adicionales:
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Cumplimiento del Plan Estrat6gico, Plan de Acci6n y Plan Operativo.
Resultados sobresalientes en auditorfas internas o externas.

•     Liderazgo efectivo en la implementaci6n de mejoras continuas.
•     Capacidad  de  inspirar  confianza  y  motivar  a  su  equipo  hacia  ei  iogro  de  los

objetivos organizacionales.

6.    RESPONSABLE  DE LA COORDINAC16N,  EJECUC16N Y SEGUIMIENTO:

La Unidad de Apoyo de Administraci6n de Personal, conforme a las funciones asignadas
en  el  Manual  de  Funciones  y  Competencias,  tiene  la  responsabilidad  de  coordinar,
ejecutar y realizar el seguimiento de todas las actividades y acciones contempladas en
el  Plan  Anual  de  Bienestar,  Estfmulos  e  lncentivos  Laborales  para  la  vigencia  2025.  Sin
embargo, las actividades definidas en este plan estardn sujetas los cambios que puedan
ocurrir  en  virtud  de  la  administraci6n,  operaci6n  y  mantenimiento  de  las  PequeF`as
Centrales Hidroel6ctricas (PCH) de la empresa.

7.    COMPROMISO:

Queremos subrayar nuestro firme compromiso con la creaci6n de un entorno de trabajo
que  no solo reconozca  el  valor de  cada  empleado,  sino  que tambi6n  promueva su
bienestar y desarrollo continuo. Este plan se ha concebido con la convicci6n de que un
equipo motivado y satisfecho no solo impulsa el 6xito individual, sino que tambi6n es la
fuerza impulsora detrds del crecimiento esperado de nuestra empresa.

Al  abrazar  la  diversidad  de  necesidades  y  aspiraciones  de  nuestro  talento  humano,
hemos   diseF`ado   una   serie   de   incentivos  y   programas   que   van   mds   alld   de   lo
convencional.    Desde    reconocimientos    individuales   y   grupales    hasta    beneficios
enfocados en la salud y el desarrollo profesional, cada componente de este plan tiene
como objetivo fortalecer los lazos entre la empresa y sus empleados, construyendo asf
uno comunidad laboral resiliente y cohesionada.

Al invertir en el bienestar de nuestro equipo, no solo mejoramos la calidad de vida de
cada miembro, sino que tambi6n sentamos las bases para un ambiente laboral positivo,
innovador y productivo. A medida que implementamos estas actividades, confiamos en
que no solo veremos un aumento en la satisfacci6n y motivaci6n de nuestros empleados,
sino que tambi6n cosecharemos los frutos de un equipo comprometido y empoderado.

OSE RAMIRO SANDOVAL MOSQUERA
Jefe de Unidad

de Apoyo de Administraci6n de Personal
CEDELCA S.A.  E.S.P.
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